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Liebe
Leserinnen
und Leser,

vieles wurde bundesweit in den letzten Monaten verschoben
und auf Eis gelegt. Dazu gehoren Urlaubspléne, groBe und
kleine Anschaffungen sowie Projekte in unzahligen Bereichen.
Das meiste davon lasst sich bestimmt nachholen. Nur eines
duldet keinen Aufschub: der Klimaschutz. Er muss hier und jetzt
stattfinden. Deshalb haben wir unseren Einsatz fir nachhaltige
Technologien und Produkte noch einmal verstarkt. Zu Recht
erwarten Sie eine funktionierende Versorgung mit Energie,
Wasser und Media-Produkten — und die gestalten wir so
umweltfreundlich wie moglich.

Als Privatkunde der Stadtwerke Geesthacht sind Sie Ubrigens
automatisch Klimaschutzer. Warum? Weil Sie unseren Okostrom
bekommen, der zu 100 % aus erneuerbaren Energiequellen
stammt. Gemeinsam mit lhnen haben wir dadurch seit 2017
schon Uber 80.000 Tonnen CO, eingespart. Zudem sind unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei Kundenfahrten vermehrt
mit Elektrofahrzeugen unterwegs, was ebenfalls Emissionen
vermeidet und sparsam im Verbrauch ist.

Wenn Sie lhre Projekte in diesem Sommer noch anschieben
wollen: Von der eigenen Elektro-Ladebox Uber den Glasfaser-
anschluss bis zur Photovoltaikanlage — wir sind dabei und beraten
Sie gern.

Ich wiinsche Ihnen einen schénen und erholsamen Sommer!

Ihr

Markus Prang
Geschaftsfuhrer der Stadtwerke Geesthacht GmbH
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Bliihende
Aussichten

Aus Uberzeugung setzen sich die Stadtwerke Geesthacht
tatkraftig fur den Arten- und Umweltschutz ein. Gemeinsam
mit dem NABU haben wir deshalb schon einige Aktionen
umgesetzt. Beispielsweise auf unserem Betriebsgeldnde in
der MercatorstraBe: Dort konnten wir inzwischen mehr als
350 Straucher und 8.000 Blumenzwiebeln pflanzen und férdern
damit die Initiative ,, Geesthacht bliht auf”.

WeiB3dorn, Brombeeren, Haselnussstrauch und Krokusse — jetzt
im Fruhling verwandelt sich alles in ein prachtiges Blutenmeer.
Das Wichtigste: Die Bluten sind eine bedeutende Nahrungs-
quelle fur Insekten und die Straucher bieten einen Ruickzugsort
fir Vogel sowie andere Tiere.

Erster Obstgarten im Gewerbegebiet

Hinzugekommen sind zum Frihlingsstart 15 neue Apfel-, Birnen-
und Kirschbdume und ein Obstgarten mit Hochstammen,
Buschobst und Himbeerhecke. Da die Bepflanzung nicht nur
aufs Gelande, sondern auch in die Umgebung passen soll, hat
Biologe Dr. Friedhelm Ringe bei der Auswahl und Pflanzung
tatkraftig unterstltzt. In ein paar Jahren gibt es daher fur alle
Mitarbeiter frisches Obst direkt vom Baum.

.Ich hoffe, dies ist eine Initialzindung fir das Gewerbegebiet.
Auch die umliegenden Firmen kénnten ihre AuBenflachen besser
nutzen”, so Dr. Friedhelm Ringe bei der jingsten Pflanzaktion.
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Auch die Aktion ,Geesthacht summt” wird von den
Stadtwerken unterstitzt: Machen Sie mit und holen Sie
sich kostenlose Samentlten bei unserem Kundenservice,
Bergedorfer StraBe 30-32. Aus der bunten Saatmischung
wachsen bienenfreundliche Blumen: Léwenmaul, Sonnen-
blumen und Jungfer im Grinen.

Stadtwerke Geesthacht

Auf ein gutes Gedeihen: Biologe Dr. Friedhelm Ringe und N
sein Team neben der frisch gepflanzten GroBen Schwarzen
Knorpelkirsche S
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Ganz grof3 geschrieben:

Unser Klimaschutz

Die Stadtwerke Geesthacht bringen die umweltschonende Versorgung voran —
bei Energie, Wasser und Media.

o Die Stadtwerke Geesthacht erzeugen Strom
und Warme durch BHKWs — betrieben zu 50 %
0 mit CO,-neutralem Biomethangas.

Schon 10 % des regionalen Strombedarfs stammt
aus klimaschonender Kraft-Warme-Kopplung.

"O\' Die Stadtwerke betreiben Photovoltaikanlagen auf
L E% dem BHKW Barmbeker Ring und im Freizeitbad.
Unser Internet ist ,,grin”: Das Glasfasernetz
‘ betreiben die Stadtwerke mit Okostrom.
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Weniger Papier,
weniger Wasser

Nach Méglichkeit nutzen wir im Schrift-
verkehr das digitale Biro. Zusammen mit
lhnen koénnen wir noch mehr tun:
Senden Sie uns bitte Ihre E-Mail-Adresse
an service@stadtwerke-geesthacht.de.
Wo es geht, erhalten Sie dann die Post
unseres Serviceteams online — ganz
ressourcenschonend.

Bei unserem Engagement fiir die Region kommt einiges zusammen:

b Das Warmenetz bauen die Stadtwerke laufend aus —
| | | | | | dabei wachst auch der regenerative Anteil stetig.

Das Ladesaulennetz fur E-Mobilitat erweitern
D—(ﬁ wir kontinuierlich.

Wir schiUtzen unser Trinkwasser, indem wir
Ausgleichsflachen beispielsweise mit Obstbdumen
bepflanzen.

I]% Wir setzen uns dafur ein, Leitungswasser zu
5 trinken — das spart Transportwege und Plastik.

Nicht zuletzt: Die , Guten Aussichten” lassen wir
auf gepruftem Recyclingpapier drucken.

Stadtwerke Geesthacht )




DAS THEMA

ELEKTROMOBILITAT

Abgefahren: Ladebox
fur lhr Zuhause

Elektroautos lassen sich komfortabel auch
zuhause aufladen — mit der Komplettlésung von
den Stadtwerken Geesthacht.

Wir machen klimaschonendes Fahren
mit Okostrom erlebbar — wie in der
Vergangenheit bei unserem , Erlebnistag
E-Mobilitat” mit zahlreichen Stationen
und Probefahrten. Zudem sind wir schon
mit neun Elektrofahrzeugen fir unsere
Kunden im Einsatz — weitere sind geplant.
Daftr haben wir 15 Ladepunkte auf
unserem Betriebsgelande eingerichtet,
die unsere Mitarbeiter auch fur ihre
privaten E-Autos nutzen kénnen.

Hinzu kommt: Das Netz an 6ffentlichen
E-Ladesdulen in der Region bauen wir
stetig aus und bieten jetzt auch Lade-
|6sungen fur Privathaushalte, Betriebe
und den 6ffentlichen Raum.

Ladeboxen stark geférdert
Schnell, sicher und bequem - das sind
Ladeboxen fur Ihr Zuhause. Die

kompakten Gerate von den Stadtwerken
kénnen am Carport, in der Garage oder
freistehend installiert werden. lhre Leis-
tung richtet sich nach dem individuellen
Bedarf, beispielsweise 3,7 kW, 11 kW
oder 22 kW. Gern beraten wir Sie kosten-
los und unverbindlich.

Weil unsere Privatkunden automatisch
100 % Okostrom beziehen, sind sie
durch unsere Ladebox besonders klima-
schonend unterwegs. Darlber hinaus
bieten wir einen passenden Stromtarif fur
lhr E-Fahrzeug an.

Tipp Forderung: Zurzeit erhalten Privat-
haushalte und Unternehmer aus der
Wohnungswirtschaft von der staatlichen
KfW-Bank einen Zuschuss von 900 € pro
Ladepunkt. Mehr zum Férderantrag unter
www.kfw.de/440

Unsere offentlichen Ladestationen

E-Mobil@

Ein Produkt der
Stadiwerke Geesthacht

Wahrend Sie Besorgungen machen, ,tankt”
lhr E-Fahrzeug an unseren Ladepunkten.
Mit der Stadtwerke-Ladekarte kénnen Sie
an folgenden Stationen des Herstellers
The New Motion laden:

« Parkplatz am Rathaus

« Dosselbuschberg / Parkplatz Bertha-
von-Suttner-Schule

« Tesperhude / Elbparkplatz gegentber
Landhaus Tesperhude

« Parkplatz an der Post

« Freizeitbad / Parkplatz

« NorderstraBe / Parkplatz Haspa

«/ Neuer Postweg in GroBhansdorf

2 x22 kw
Geesthacht Post

Gute Aussichten 12021




E-Mobilitat.

i Pt v
Vimtarssn Grovs

2 x 22 kw
Neuer Postweg

Stecker Typ 2 an
allen Ladepunkten

NS

2 x 22 kW
Am Rathausplatz

2 x 22 kW
Tesperhuder Strand

Stadtwerke Geesthacht

Unser Ladebox-
Angebot

Jetzt mj¢
Ob Einsteiger oder Profi — OO €
allen Elektroautofahrern Zu’s(fxv-
bieten wir individuelle Lade- Chuss

|6sungen von Top-Herstellern.

Stromat:
725 € inkl. 5 m Kabel

Heidelberg-Box:
845 € inkl. 5 m Kabel

NewMotion — 3 Varianten:
1.420 € ohne Kabel

1.550 € inkl. 5 m Kabel
1.650 € inkl. 8 m Kabel

->» Lassen Sie uns lhren Einstieg in die
Elektromobilitdt inklusive Lade-
boxen gemeinsam planen:

Service E-Mobilitat
Tel.: 04152 929-369
energieberatung@stadtwerke-geesthacht.de

Eine weitere Station des Herstellers RWE,
an der Sie Uber die kostenfreie innogy-App
laden kénnen, finden Sie hier:

«/ NorderstraBe / Berliner StraBBe /
Parkplatz ZOB

Die Kosten betragen 30 Cent brutto
pro geladener kWh an den genannten
Ladepunkten. lhre personliche Ladekarte
und weitere Informationen erhalten Sie
bei unserem Kundenservice.



WIR FUR DIE REGION

HIGHSPEED-INTERNET

Ausbau des Glasfasernetzes

geht weiter

Allein in Geesthacht investieren die Stadtwerke 2021 mehr als eine Million Euro.
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Unsere letzten Anwohner-Abfragen ergaben eine Zustimmungs-
quote von Uber 70 %. Es zeigt, wie groB der Wunsch nach
schnellem Internet und einem Glasfaseranschluss bis ins Haus
ist. Das zurzeit meist nachgefragte Produkt ist Media 400 — es
ermdglicht einen rasanten Down- und Upload mit je 400 Mbit/s.

Arbeiten, lernen und Serien schauen

Machbar sind im Highspeed-Internet der Stadtwerke bereits
1.000 Mbit/s und mehr. Solch hohe Leistungen sind zunehmend
gefragt, weil sich das Arbeiten und Lernen verstarkt zuhause
abspielen —vom Homeoffice bis zum Homeschooling. Und in der
Freizeit steigt das bentigte Datenvolumen durch das Streaming
von Filmen und Serien.

Digitaler Ausbau: Jede einzelne Kabelverbindung
bietet Anschlusse fur 288 Kunden.

Mehr Anschliisse méglich

Durch einen POP (Point of Presence) im Keller unserer Zentrale
haben wir aktuell neue Kapazitdten in Baugebieten wie
Finkenweg-Ost und Besenhorst geschaffen. Mit diesem weiteren
technischen Knotenpunkt kénnen wir 2.300 Kunden an unser
Glasfasernetz anschlieBen. In Kirze beginnt unsere Abfrage im
Sophie-Scholl-Ring und im Dietrich-Bonhoeffer-Weg.

-» Gern informieren wir Sie Uiber unser Media-Angebot
samt Glasfaseranschluss:
Kundenservice Stadtwerke Geesthacht
Bergedorfer StraBe 30-32
Tel.: 04152 929-300
service@stadtwerke-geesthacht.de
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Stadtwerke-CIouE‘
noch attraktiver

TIINLAV INYIMLAVLS

Die Cloud lasst sich in allen Sprachen einrichten. Fordern Sie
lhren personlichen Aktivierungscode einfach bei unserem
Kundenservice an.

Mit der Cloud geben die Stadtwerke lhren Daten ein Zuhause:
Urlaubsfotos, Lieblingsmusik, wichtige Dokumente — darauf greifen
Sie mit unserer Cloud jederzeit zu, auch unterwegs. Jetzt haben
wir die Funktionen erweitert und noch spannender gemacht:
+/ neue Kalenderfunktion

« Zugriff auf mehrere Postfacher von unterwegs
 To-do-Listen erstellen, teilen und bearbeiten

« Kontakte verwalten

«/ Oberflache attraktiver und nutzerfreundlicher

=» Energie- und Mediakunden der Stadtwerke Geesthacht
nutzen die Cloud inklusive 50 GB Speicherplatz kostenlos.
Far Nichtkunden kostet sie 2,99 €/Monat. -
Weitere Infos unter www.stadtwerke-cloud.de

Mit unserer Cloud wird es ganz einfach:
1

Einfach flexibel

@

Einfach glnstig

v

Einfach sicher

Zugriff auf Ihre Daten tber PC,
Smartphone und App

Kostenlos fur Energie- und Media-
Kunden der Stadtwerke Geesthacht

Datenschutz gewahrleistet durch
Rechenzentren in Norddeutschland

Wir machen lhren Zahler smart

Intelligente Stromzahler steigern die Energieeffizienz und helfen dabei, Strom zu
sparen. FUr den Einbau sorgen die Stadtwerke Geesthacht.

Seit Februar 2021 riicken unsere Montage-
teams erneut aus, um bei unseren Kunden
alte, analoge Zahler gegen moderne Mess-
einrichtungen zu tauschen. Damit setzen
wir den staatlich vorgegebenen Umbau zur
digitalen Energiewende in der Region um.
Beim Stromablesen andert sich nichts. Der
Tausch selbst ist kostenfrei und die Jahres-
grundgebihr betragt maximal 20 Euro.

Stromsparen wird lbersichtlich

Die neuen Gerate zeichnen den Strom-
verbrauch der letzten zwei Jahre auf.
Uber ein Display haben Verbraucher
jederzeit einen Uberblick tber ihren Ver-
brauch und kénnen noch besser Energie
sparen. Die Daten selbst sind sicher — sie

Stadtwerke Geesthacht

werden ausschlieBlich auf der Mess-
einrichtung gespeichert und nicht an die
AuBenwelt Gbermittelt.

Wichtig: Sie missen nichts machen und
erhalten lhren persodnlichen Tauschtermin
14 Tage vor dem geplanten Wechsel
schriftlich per Post mitgeteilt. Zu lhrer
Sicherheit kénnen sich unsere Mitarbeiter
sowie beauftragte Partnerunternehmen
stets eindeutig ausweisen!

->» Sie méchten mehr Gber die digitalen
Zahler erfahren? Unser Kundenservice
beantwortet gern lhre Fragen,

Tel.: 04152 929-300, E-Mail:
service@stadtwerke-geesthacht.de




STADTWERKE AKTUELL

Sie mochten einen Beitrag zur klima-
freundlichen Zukunft leisten und zugleich
Ihre Stromkosten langfristig senken? Dann
produzieren Sie einfach Okostrom selbst!
Mit uns bekommen Sie Ihre Photovoltaik-
Anlage direkt auf's Dach - inklusive
Komplettservice. Dabei kénnen Sie

wahlen, ob Sie kaufen oder pachten
mochten.

So sparen Sie langfristig Energiekosten
und schitzen gleichzeitig das Klima in
unserer Region. Es ist Ihr Strom: Was Sie
nicht selbst verbrauchen, wird ins 6ffent-
liche Netz eingespeist und lhnen vergutet.

Kostenloser Check
Eignet sich Ihr Dach fiir eine Photovoltaik-
Anlage? Dazu fuhren unsere Zuhause-

FSie produzieren lhren Okostrom selbst.
Wir erledigen den Rest.

10

Experten zunachst einen unverbindlichen
Check durch. AnschlieBend Ubernehmen
wir gemeinsam mit unseren Partnern den
Komplettservice — von der Planung bis
zur regelmaBigen Wartung.

Kontaktieren Sie einfach unsere Zuhause-
Experten. Wir beraten Sie gern individuell
und personlich.

Zusatztipp: Die bundeseigene KfW
(Kreditanstalt fir Wiederaufbau) gibt
zinsglinstige Kredite, die Sie in Rick-
sprache mit lhrer Hausbank fur Ihre
Photovoltaikanlage nutzen kénnen. Alle
Infos dazu auf www.kfw.de = Erneuer-
bare Energien — Standard

lhre Photovoltaikanlage -

unser Komplettservice

Sie profitieren vom

kimmern wir uns:

selbst
erzeugten Strom, um den Rest

+ Machbarkeitspriifung
+ Planung

+ Installation

v Wartung

+ Reparatur

Gute Aussichten 1]2021



Wir beraten Sie
per Video

Ihre Ansprechpartner in unserem Kundenservice kénnen Sie auf
den gewohnten Wegen kontaktieren — telefonisch (inklusive
Ruckrufservice), per E-Mail und in der Bergedorfer StraBe in
Geesthacht auch personlich.

Neu ist unser Video-Serviceangebot: Das heiBt, wir sprechen
mit Ihnen per Videochat. Geben Sie im Kontaktformular auf
unserer Internetseite einfach an, wann wir Sie Montag bis
Freitag zwischen 10.00 und 16.00 Uhr erreichen kénnen. Wir
senden lhnen dann eine Terminbestatigung per E-Mail.
www.stadtwerke-geesthacht.de/kontakt

Jetzt auf Foto-Safari gehen!

Bis zum 1. August 2021 ist noch Zeit: Umgebung aus lhrer ganz personlichen
Dann erwarten wir lhre schonsten Foto-  Perspektive in den Fokus.

motive fur den Geesthacht-Kalender

2022. Nehmen Sie unsere Stadt und Tipp: Schon ware es, wenn auch Kinder
und Jugendliche mitmachen und Fotos
schieBen. In dem Fall bitten wir die
Eltern, diese Fotos einzusenden. Ver-
merken Sie zudem die Erlaubnis zum
Mitmachen lhrer Kinder und genehmi-
gen die Veroffentlichung.

NSV

Bitte einsenden an:

Die digitalen Fotos mussen mindestens
eine Auflésung von 300 dpi haben.

Stadtwerke Geesthacht 1

aktionsmail@stadtwerke-geesthacht.de. B
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Gewinnspiel

Beschenken Sie Ihre Familie oder Freunde mal wieder mit einem
Gutschein zum Einkaufen vor Ort. Dazu verlosen wir drei
unserer beliebten Geesthacht-Gutscheine im Wert von je
50 €. Eine Ubersicht der teilnehmenden Partnerunternehmen
sehen Sie unter www.geesthacht-gutschein.de. Eines steht
fest: Dort ist fur jeden etwas dabei!
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Haben Sie die Guten Aussichten aufmerksam gelesen? Dann
beantworten Sie leicht unsere Gewinnfrage: Wie viele klima-
schonende E-Fahrzeuge haben die Stadtwerke Geesthacht
schon ihn ihrem Fuhrpark?

o drei e sechs e neun

Senden Sie lhre Antwort per E-Mail bis zum 21.05.2021 an
aktionsmail@stadtwerke-geesthacht.de oder per Post an: Stadt-  Am Gewinnspiel teilnehmen ksnnen Sie auch tiber das Kontaktformular auf

. . : www.stadtwerke-geesthacht.de sowie auf unserer Facebook-Seite.
werke Geesthacht GmbH’ Stichwort Gewmnsplel, Bergedorfer Teilnahmebedingungen fur Gewinnspiele der Stadtwerke Geesthacht GmbH finden Sie unter
Str. 30-32, 21502 Geesthacht.

www.stadtwerke-geesthacht.de/datenschutz

KONTAKT

Wir sind fiir Sie dal! Schnelle Hilfe

Kundenservice Geesthacht Kundenservice GroBhansdorf Stérungsdienst Energie & Wasser

Bergedorfer StraBBe 30-32
21502 Geesthacht

Montag bis Freitag
9.00 - 18.00 Uhr
Samstag

9.30 - 12.30 Uhr

Kundenservice Blichen
Lauenburger StraBe 26
21514 Blichen

Dienstag bis Mittwoch
14.00 — 18.00 Uhr
Freitag

9.00 - 13.00 Uhr

Impressum

Eilbergweg 5b
22927 GroBhansdorf

Montag und Donnerstag
9.00 - 13.00 Uhr und
14.00 — 18.00 Uhr

Kundenservice Schwarzenbek
Lauenburger StraBe 2
21493 Schwarzenbek

Montag bis Mittwoch
9.00 - 13.00 Uhr
Donnerstag und Freitag
14.00 — 18.00 Uhr

Tel.: 04152 77299
Durchgehend erreichbar

Stérungsdienst Media

Tel.: 04152 929-123

Mo bis Fr: 7.00 — 22.00 Uhr
Sa: 8.00 — 14.00 Uhr

Stadtwerke Geesthacht GmbH
MercatorstraBe 67, 21502 Geesthacht

Tel.: 04152 929-300
Fax: 04152 929-320

service@stadtwerke-geesthacht.de
A Www.stadtwerke-geesthacht.de

Redaktionsschluss: 23. Marz 2021, Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Verantwortlich: Katja Best, Stadtwerke Geesthacht GmbH, k.best@stadtwerke-geesthacht.de
Text, Gestaltung, Realisation: pr/omotion GmbH, Stadtdeich 3, 20097 Hamburg
Bildnachweis: Stadtwerke Geesthacht, Chinnapong/Anna Kapralova/Senoldo (Shutterstock)
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Stadtwerke
Geesthacht

Zukunft beginnt Zuhause

Die Stadtwerke Geesthacht beliefern alle Privat-
haushalte ausschlieBlich mit 100 % Okostrom.



